
GABINETE TÉCNICO DE COMISIONES OBRERAS CANARIAS 

 

 

 

 
 

Una aproximación del efecto 

COVID19 sobre los indicadores 

turísticos en Canarias 
-Datos agregados marzo a agosto- 

Informe cerrado a 20 de octubre de 2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
El presente informe ha sido elaborado por el Gabinete Técnico de CC.OO. Canarias para servir de apoyo                                 
teórico de los órganos y estamentos del sindicato en la participación institucional conforme a la Ley 10/2014,                                 
de 18 de diciembre, de participación institucional de las organizaciones sindicales y empresariales más                           
representativas de Canarias. 
Se ha elaborado con fuentes procedentes de entidades oficiales (INE, ISTAC,OMT, Hosteltur, Promotur)  
Puede ser utilizado citando atribución. 
 

 

Subvencionado en el marco de la línea de               
actuación “Apoyo a las relaciones         
laborales y la concertación social en           
Canarias” 

 

 



 

  

Comisiones Obreras Canarias 
gabinetetecnico@canarias.ccoo.es 

 

Secretaría de Participación Institucional 

Gabinete Técnico 

 

 

 

 

CONTENIDO 

 

Introducción 2 

Ámbito descriptivo en Canarias.  

Comparativa datos acumulados de marzo a agosto 19/20 3 

Recopilación de información de interés 5 

 

 

 

 

1 

 

mailto:gabinetetecnico@canarias.ccoo.es


 

  

Comisiones Obreras Canarias 
gabinetetecnico@canarias.ccoo.es 

 

Secretaría de Participación Institucional 

Gabinete Técnico 

 

 

Introducción 

 

Indudablemente la pandemia por el         

coronavirus SARS-CoV-2 está causando       

importantes perjuicios socioeconómicos     

en la realidad mundial y por ende,             

española. 

El avance del II trimestre de los             

principales agregados de la Contabilidad         

Nacional Trimestral de España, revela una           

variación negativa del PIB a precios de             

mercado del 18,5% en términos         

trimestrales y del 22,1% en términos           

anuales. Esto en empleo equivalente a           

tiempo completo ha supuesto una         

variación del -17,7% y -18,5%         

respectivamente. 

Según el “Informe de situación e impacto             

socioeconómico del COVID-19 en la         

Comunidad Autónoma de Canarias ”       1

publicado por el ISTAC y de actualización             

periódica, el PIB a precios de mercado ha               

sufrido una variación interanual del         

-36,23% y una variación respecto al           

trimestre anterior del -31,99%. 

1 
http://www.gobiernodecanarias.org/istac/.content/noticia
s/informe-situacion-covid19-canarias.html 
 

Poniendo el foco de interés en la             

contribución del sector turístico al         

Producto Interior Bruto, el “Estudio de           

Impacto Económico del Turismo:       

IMPACTUR Canarias 2018 ”, el cual fue           2

coordinado y ejecutado por EXCELTUR y           

el Gobierno de Canarias y publicado en             

diciembre de 2019, nos indica que esta             

asciende en Canarias al 35% (11,7% para             

el conjunto de España). 

Por ello, en el presente informe           

pretendemos centrarnos en lo que a la             

afección de esta pandemia sobre los           

indicadores turísticos se refiere. 

Hemos realizado una comparativa de los           

indicadores en términos acumulados de         

los meses de marzo (mes en el que la                 

OMS declara la pandemia a nivel mundial             

por COVID-19) a agosto (último mes del             

que disponemos de datos publicados) de           

2020 con los del mismo periodo de 2019.               

De este modo, podemos construir una           

idea más clara sobre el agravamiento de             

los indicadores turísticos en términos         

absolutos, ceteris paribus, es decir, si el             

sector turístico en Canarias se hubiera           

desarrollado en el periodo analizado de           

esta anualidad, como en el mismo           

periodo de la pasada.  

2 
https://www.exceltur.org/wp-content/uploads/2019/12/IM
PACTUR-Canarias-2018.pdf 
 

 

2 
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Para la realización de la comparativa nos             

hemos nutrido de la Encuesta de           

Alojamiento Turístico del Instituto Canario         

de Estadística (ISTAC), así como de las             

encuestas de Movimientos Turísticos en         

Frontera (FRONTUR) y Gasto Turístico         

(EGATUR) del Instituto Nacional de         

Estadística (INE). Todos los datos hacen           

referencia al ámbito hotelero, quedando         

fuera por tanto, el ámbito extrahotelero.  

Los gráficos han sido elaborados por el             

Gabinete Técnico de CCOO Canarias a           

partir de los datos de las fuentes citadas               

en el párrafo anterior. 

Ámbito descriptivo en Canarias.       
Comparativa datos acumulados de       
marzo a agosto 19/20 

 

Durante el periodo de marzo a agosto             

entraron en Canarias 918.414 turistas         

que gastaron 1.231,15 millones de         

euros, cifras nimias comparadas con el           

mismo periodo de 2019 dado su           

descenso de más del 85%, esto es,             

5.420.144 turistas menos y 7.088,96         

millones de euros menos. Canarias se           

sitúa como la cuarta comunidad         

autónoma en la que más ha disminuido             

la entrada de turistas y el gasto que               

estos han realizado, situándose también         

por debajo de la media de todo el               

territorio nacional. 

 

 

Se han producido en Canarias un total             

de 5.876.997 pernoctaciones, esto       

supone 29.592.526 noches menos de         

alojamiento de un viajero en un           

establecimiento hotelero que en el mismo           

periodo de 2019.  

Esta disminución del 83,43% en las           

pernoctaciones hace referencia a la         

totalidad de viajeros, esto es tanto si             

tienen la residencia en el extranjero como             

en España. Desglosando los datos,         

aquellos viajeros procedentes únicamente       
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del extranjero han disminuido las         

pernoctaciones en 25.275.287 noches y         

los procedentes de territorio nacional en           

4.317.239 noches. 

 

Los viajeros alojados han descendido un           

82,22%, es decir en 4.999.362 personas.           

Su estancia media se ha reducido un             

38,46%, esto es que en media se alojan               

alrededor de 3 noches menos que en             

2019. Disminuyendo de esta forma la           

tasa de ocupación por habitación en           

53,87%. 

 

 

En cuanto a la rentabilidad hotelera, los             

ingresos totales de estos       

establecimientos se sitúan en       

271.728.915 euros, un 81,76% inferior a           

los del periodo marzo-agosto de 2019.           

Distinguiendo por categorías (estrellas),       

estos han disminuido en       

aproximadamente la misma proporción,       

en torno al 80%. En los establecimientos             

hoteleros de 1, 2 y 3 estrellas se ha                 

ingresado 209.640.975 euros menos y en           

los establecimientos de 4 y 5 estrellas los               

ingresos han caído en 1.008.691.578         

euros.   
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En cuanto a los ingresos por habitación             

disponible (RevPAR) y la tarifa media           

diaria (ADR), actualmente se sitúan en           

media en 21,11 euros y 66,63 euros             

respectivamente, cayendo más de un 70           

y 27 por cien cada indicador. 

 

 

Finalmente, el personal empleado se         

sitúa en 73.153 personas, un 74,26%           

inferior al del mismo periodo del           

pasado año, es decir 211.012 personas           

menos empleadas en el sector hotelero.           

Para el conjunto de España, el personal             

empleado ha disminuido en un 72,10%, lo             

que sitúa la disminución de personal           

empleado en Canarias un 2,16% por           

encima de la media nacional. 

 

Recopilación de información de       
interés 

 

La estrategia básica de reactivación         

turística en Canarias durante la crisis           

sanitaria pasa por convertir el         

archipiélago en un laboratorio turístico         

mundial de seguridad frente a la           

COVID-19. 

A continuación se ofrece un recopilatorio           

de las últimas novedades que atañen al             

turismo en cuanto a esta crisis           

sociosanitaria.  

(1) RECOMENDACIÓN (UE) 2020/1475       

DEL CONSEJO de 13 de octubre de 2020               

sobre un enfoque coordinado de la           
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restricción de la libre circulación en           

respuesta a la pandemia de COVID-19 . 3

Dicha Recomendación tiene por objeto         

evitar la fragmentación y las         

perturbaciones, así como aumentar la         

transparencia y la previsibilidad para los           

ciudadanos y las empresas. Grosso         

modo, de la Recomendación destaca: 

Cada semana, los Estados miembros         

deberán facilitar al Centro Europeo para           

la Prevención y el Control de las             

Enfermedades (ECDC) los datos de que           

dispongan sobre los siguientes criterios: 

● número de casos nuevos       

notificados por cada 100 000         

habitantes en los últimos 14 días, 

● número de pruebas por cada 100           

000 habitantes realizadas en la         

última semana (tasa de pruebas), 

● porcentaje de pruebas positivas       

realizadas en la última semana         

(índice de positividad de las         

pruebas). 

Atendiendo a estos datos, el ECDC           

deberá publicar un mapa semanal de los             

Estados miembros de la UE, desglosado           

por regiones, para apoyar a los Estados             

3 
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=uri
serv:OJ.L_.2020.337.01.0003.01.SPA&toc=OJ:L:2020:337
:TOC 
 

miembros a la hora de decidir. Las zonas               

deben señalarse con los siguientes         

colores: 

● verde, si el índice de notificación           

en los últimos catorce días es           

inferior a 25 y el índice de             

positividad de las pruebas es         

inferior al 4 %; 

● naranja, si el índice de notificación           

en los últimos catorce días es           

inferior a 50 pero el índice de             

positividad de las pruebas es del 4             

% o superior o, si el índice de               

notificación en los últimos catorce         

días se halla entre 25 y 150 y el                 

índice de positividad de las         

pruebas es inferior al 4 %; 

● rojo, si el índice de notificación en             

los últimos catorce días es de 50 o               

superior y el índice de positividad           

de las pruebas es del 4 % o               

superior, o si el índice de           

notificación en los últimos catorce         

días es superior a 150; 

● gris, si la información es         

insuficiente o si la tasa de pruebas             

es inferior a 300. 

Los Estados miembros no deberán         

restringir la libre circulación de las           

personas que viajan hacia o desde las             

zonas verdes. Además no deberán         

denegar, en principio, la entrada a           
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personas que viajen desde otros Estados           

miembros. Aquellos Estados miembros       

que consideren necesario imponer       

restricciones podrán exigir a las personas           

que viajen desde zonas no verdes: 

● que observen una cuarentena; 

● que se sometan a una prueba           

después de su llegada. 

Los Estados miembros podrán proponer         

la sustitución de dicha prueba por otra             

realizada antes de su llegada. 

Gran Canaria, La Gomera y Fuerteventura           

se ponen en verde en el 'semáforo'             

COVID-19 a partir del sábado 17 de             

octubre . 4

(2) Por su parte el Gobierno de España               

publicó en junio el “Plan de Impulso del               

Sector Turístico” del que el Gabinete           

Técnico de CCOO Canarias realizó un           

resumen y valoración .   5

(3) Además el Gobierno de Canarias           

cuenta con el Plan para la Reactivación             

Social y Económica de Canarias         

2020-2023 (Plan Reactiva Canarias), en         

su prioridad estratégica cinco “el         

reimpulso de la actividad económica”,         

4 
https://www.20minutos.es/noticia/4420079/0/gran-canari
a-la-gomera-y-fuerteventura-se-ponen-en-verde-en-el-se
maforo-covid-19-a-partir-del-sabado/ 
5 Solicitar documento al propio Gabinete Técnico para               
más información. 
 

cuenta con medidas de desarrollo e           

impulso del turismo . 6

(4) Por otro lado, recomendamos la           

lectura del documento presentado en         

abril por la Federación de Servicios a la               

Ciudadanía de CCOO, “Previsiones y         

propuestas para la actividad turística a           

causa del COVID-19 ”. Sirve como         7

recopilatorio de las propuestas de         

organismos internacionales como la OMT,         

entre otros, así como de las comunidades             

autónomas. También sirva como       

documento de interés el presentado por           

EXCELTUR en septiembre como       

selección de buenas prácticas a seguir           

por España. En él se aglutina una             

selección de medidas aplicadas por los           

distintos países en apoyo de las           

empresas turísticas.   8

(5) Más específicamente en Canarias, en           

agosto la Consejería de Turismo,         

Industria y Comercio del Gobierno de           

Canarias ha cerrado un acuerdo con AXA             

España para la suscripción de una póliza             

de asistencia en viaje de aplicación a             

6 Documento presentado en el Parlamento de Canarias,               
se espera que la Cámara dé luz verde a final de mes o                         
comienzos de noviembre. 
7 
https://fsc.ccoo.es/8892638b16834d7b4e4c084015db76
2c000050.pdf 
8 
https://www.exceltur.org/wp-content/uploads/2020/09/E
XCELTUR-Informaci%C3%B3n-medidas-de-apoyo-a-la-
empresa-turistica-20200925.pdf 
 

 

7 

 

mailto:gabinetetecnico@canarias.ccoo.es
https://www.20minutos.es/noticia/4420079/0/gran-canaria-la-gomera-y-fuerteventura-se-ponen-en-verde-en-el-semaforo-covid-19-a-partir-del-sabado/
https://www.20minutos.es/noticia/4420079/0/gran-canaria-la-gomera-y-fuerteventura-se-ponen-en-verde-en-el-semaforo-covid-19-a-partir-del-sabado/
https://www.20minutos.es/noticia/4420079/0/gran-canaria-la-gomera-y-fuerteventura-se-ponen-en-verde-en-el-semaforo-covid-19-a-partir-del-sabado/
https://fsc.ccoo.es/8892638b16834d7b4e4c084015db762c000050.pdf
https://fsc.ccoo.es/8892638b16834d7b4e4c084015db762c000050.pdf
https://www.exceltur.org/wp-content/uploads/2020/09/EXCELTUR-Informaci%C3%B3n-medidas-de-apoyo-a-la-empresa-turistica-20200925.pdf
https://www.exceltur.org/wp-content/uploads/2020/09/EXCELTUR-Informaci%C3%B3n-medidas-de-apoyo-a-la-empresa-turistica-20200925.pdf
https://www.exceltur.org/wp-content/uploads/2020/09/EXCELTUR-Informaci%C3%B3n-medidas-de-apoyo-a-la-empresa-turistica-20200925.pdf


 

  

Comisiones Obreras Canarias 
gabinetetecnico@canarias.ccoo.es 

 

Secretaría de Participación Institucional 

Gabinete Técnico 

 

todos los turistas que viajen a las Islas, ya                 

sea extranjero o nacional, y con el objeto               

de dar respuesta a incidencias         

relacionadas con la COVID-19, entre la           

que se encuentra la necesidad de           

prolongar estancias por cuarentenas . 9

(6) Destacamos la puesta en marcha del             

Laboratorio Global de Seguridad       

Turística cuya finalidad es garantizar la           10

seguridad sanitaria a turistas y residentes           

en las Islas Canarias. Este será           

gestionado desde PROMOTUR Turismo       

de Islas Canarias y cuenta con la             11

colaboración y el soporte de organismos           

como la Organización Mundial del         

Turismo (OMT) y la participación de los             

principales agentes del sector. 

(7) Según noticia de la que se hace eco                 

HOSTELTUR del 8 de octubre “desde           12

que el pasado miércoles 30 de           

septiembre Alemania eliminó la       

recomendación genérica sobre viajes,       

algunos destinos se han ido recuperando           

ligeramente. Es el caso de España y             

9 
https://www.axa.es/documents/1119421/163674167/NP_
Poliza_asistencia_viaje_Canarias.pdf/41ebde9b-37a9-da0
a-2d3a-92bd463a3fbd 
10 
https://turismodeislascanarias.com/es/laboratorio-global-
de-seguridad-turistica/ 
11 Empresa pública adscrita a la Consejería de Turismo,                 
Industria y Comercio. 
12 
https://www.hosteltur.com/139742_espana-y-turquia-sub
en-un-2-en-el-mercado-aleman-tras-la-apertura.html 
 

también de Turquía, cuyas reservas han           

subido un 2% en ambos casos para las               

agencias alemanas en la semana         

comprendida entre el 28 de septiembre y             

el 4 de octubre, según el informe de la                 

consultora alemana TrevoTrend”. 

Del mismo modo, recientemente el         

principal turoperador escandinavo,     

Nordic Leisure Travel Group, ha         

anunciado que reanudará sus       13

operaciones con Canarias a partir del 24             

de octubre con cuatro vuelos semanales,           

uno a Tenerife y tres a Gran Canaria. 

(8) Finalmente, no queremos cerrar este           

informe sin hacer mención especial al           

mensaje clave del Día Mundial del           

Turismo 2020 (27 de septiembre) sobre           

que los numerosos beneficios del sector           

deben sentirse fuera de las zonas urbanas             

para que éste alcance su potencial de             

brindar oportunidades para todos, de esta           

forma el turismo se postula como           

sustento para las comunidades rurales, ya           

que genera empleos, apoya a las           

empresas rurales y protege el patrimonio           

natural y cultural. En consonancia con los             

Objetivos de la Agenda 2030 para el             

Desarrollo Sostenible, dado la       

abundancia de espacios naturales y la           

13 
https://diariodeavisos.elespanol.com/2020/10/el-principal
-turoperador-escandinavo-reanudara-sus-operaciones-co
n-canarias/ 
 

 

8 

 

mailto:gabinetetecnico@canarias.ccoo.es
https://www.axa.es/documents/1119421/163674167/NP_Poliza_asistencia_viaje_Canarias.pdf/41ebde9b-37a9-da0a-2d3a-92bd463a3fbd
https://www.axa.es/documents/1119421/163674167/NP_Poliza_asistencia_viaje_Canarias.pdf/41ebde9b-37a9-da0a-2d3a-92bd463a3fbd
https://www.axa.es/documents/1119421/163674167/NP_Poliza_asistencia_viaje_Canarias.pdf/41ebde9b-37a9-da0a-2d3a-92bd463a3fbd
https://turismodeislascanarias.com/es/laboratorio-global-de-seguridad-turistica/
https://turismodeislascanarias.com/es/laboratorio-global-de-seguridad-turistica/
https://www.hosteltur.com/139742_espana-y-turquia-suben-un-2-en-el-mercado-aleman-tras-la-apertura.html
https://www.hosteltur.com/139742_espana-y-turquia-suben-un-2-en-el-mercado-aleman-tras-la-apertura.html
https://diariodeavisos.elespanol.com/2020/10/el-principal-turoperador-escandinavo-reanudara-sus-operaciones-con-canarias/
https://diariodeavisos.elespanol.com/2020/10/el-principal-turoperador-escandinavo-reanudara-sus-operaciones-con-canarias/
https://diariodeavisos.elespanol.com/2020/10/el-principal-turoperador-escandinavo-reanudara-sus-operaciones-con-canarias/


 

  

Comisiones Obreras Canarias 
gabinetetecnico@canarias.ccoo.es 

 

Secretaría de Participación Institucional 

Gabinete Técnico 

 

amplia biodiversidad de Canarias,       

destacamos el “poder” de un turismo           

sostenible en las islas fundamentado en           

el ecoturismo y turismo de aventura.  
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